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PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

La organizacion RED DE ORGANIZACIONES DE RECICLADORES AMBIENTALES se ha destacado en la
ciudad de Bogotd por ser un lider en la promocion del cuidado del medio ambiente y por fomentar
el reciclaje en los ciudadanos mediante campanas educativas y el ejemplo de sus asociados que
dia a dia trabajan en la prestacion del servicio sembrando la cultura de transformacion hacia el
desarrollo sustentable.

Resena

Como organizacién de segundo nivel, Dame tu Mano agrupa a cuatro organizaciones de primer
nivel: Arecol, Asocarbonero, Solucion Ambiental y Areconser. Ademas de conformar una red de
comercializacién y prestacidon del servicio de aseo en la actividad de aprovechamiento, estas
organizaciones representan en el Distrito una fuerza en la defensa de los derechos del gremio
reciclador.

Gracias a la adquisicién de su ECA en el aiflo 2012, en modalidad de arriendo, la organizacién ha
logrado incrementar los volumenes de recoleccion y comercializar su material, realizando alianzas
con los principales compradores del pais. Todo esto se traduce en mejorar las condiciones de
trabajo de sus asociados. Adicionalmente, se han consolidado como una de las organizaciones
referente para la Localidad de Suba.

En la actualidad la Red Dame tu Mano, conformada por Recicladores de Oficio, se ha consolidado
como una empresa prestadora del servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento y
se encuentra en proceso de formalizacién en el marco del Decreto 596 del 2016 del Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio.

Los pasos y procesos que ha surtido y que se encuentra desarrollando la organizacién, se han
asumido con la responsabilidad y el pleno interés de garantizar el servicio y el mejoramiento
integral de la organizacién logrando una transformacion para sus asociados y para la comunidad.
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Misién

La RED DE ORGANIZACIONES DE RECICLADORES AMBIENTALES presta el servicio publico de aseo
en la actividad de aprovechamiento en la ciudad de Bogota con estdndares de calidad, eficiencia y
responsabilidad impactando positivamente al medio ambiente y a nuestros usuarios. Promovemos
la dignificacidon de la labor del reciclador de oficio y trabajamos por mejorar la calidad de vida de
nuestros asociados y sus familias.

Visién

Seremos una empresa del gremio reciclador lider en la prestacion de la actividad de
aprovechamiento y la gestion integral de residuos sélidos aprovechables, a través de la innovacion
de procesos de transformacién, el fomento de la economia circular, el mejoramiento de la calidad
de vida de nuestros asociados. Siempre en busqueda de ampliar nuestro enfoque social y
ambiental.

Servicios

e Recoleccién y transporte de material potencialmente aprovechable.

e Procesos de educacion ambiental enfocados en la gestién integral de residuos sélidos
aprovechables.

e Comercializacién de materiales aprovechables.

e Asesoria en la reduccion de tarifas de aseo.

e Generacidn de indicadores ambientales relacionados con la gestién de residuos sélidos
aprovechables.
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1. OBJETIVOS Y METAS

METAS INTERMEDIAS

PROCE a
OBIJETIVO LINEA BASE ARO Y ARO META FINAL INDICADORES
S0 ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 - M -
Un (1) |
Se cuenta con un logo, 100 redisr;fﬁa)dggdoe Ia N° de logos
pero se desea redisefiar % o redisefiados
organizacion
Una (1) pagina
- b dad -
No se cuenta pagina 100 web creada de N° de paginas
acuerdo a los
web % . web creadas
parametros
legales
Un (1) Portafolio
de Servicios N° portafolios
No se cuenta con 100 creado de depservicios
portafolio de servicios % acuerdo a los
, creados
parametros
legales
% Consolidar la S f
0 e cuenta con formato
(@] i 100 Un (1) formato de N° de carnets
I imagen de carnet por . - -
% corporativa organizacion de base % carnet disefiado disefiados
g dela
°o‘ organizacién No se cuenta con Una (1) imagen N° de imagen
imagen corporativa de 100 corporativa de corporativa
g vehicrijlos % vehiculos para vehiculo
disefiada disefiada
N t . ;
im;)gseenc::rr;‘)jr:;Ca Quince (15) N° de vehiculos
instalada en los 70% 30% vehiculos con con imagen
vehiculos de I pendones corporativa
organizacién instalados instalada
No se cuenta con Cln;ﬂéil?ggﬁgas N° de bodegas
imagen corporativa de la 100 imagen con imagen
RED DAME TU MANO en % cor oratﬁla de La corporativa
las bodegas aliadas P Red instalada
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PROCE . METAS INTERMEDIAS
OBJETIVO LINEA BASE ANO ARO ARO META FINAL INDICADORES
SO ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 - - -
Tres (3) piezas
publicitarias
Se cuenta con el volante 100 disefiadas (Iman, N° de piezas
presentacion del N volante ruta y publicitarias
. L % o
reciclador (Familia) volante disefiadas
presentacion del
reciclador)
N -
056 cuenta con piezas Al menos 1000
publicitarias disponibles .
ara que sean unidades N° de piezas
paraq 50% 50% impresas por cada . P
entregadas a los . impresas
. . una de las piezas
usuarios y clientes RN
. publicitarias
potenciales.
Nuevos
100 asociados
Actual t fili iados/100
ctua mfen € se attian 33% 33% 33% afiliados cada afio asou.a os/
30 asociados nuevos N asociados por
durante tres afios o
afio*100
N° programas
No se cuenta con Un (1) programa de
100 de -
programa de - responsabilidad
I . % responsabilidad .
responsabilidad social h . social
social construido .
construidos
Al menos 100
consolid Actualmente no se 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 f;rsr::'(;":soz . N° de asociados
onsolidarun cuenta con procesos de % % % % % % % . capacitados
programa de ., responsabilidad
L formacién en !
formacion en . empresarial
responsabilidad —
la empresarial ni Construccion de
organizacién -, . 100 un programa de N° de asociados
formacion de lideres - R
% formacion de capacitados
lideres
T 3
Se hace entrega de dotr:csién)es N’ de
o camisa antagl()n al 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 entregadas a los dotaciones
Disminuir los yp % % % % % % % % % % % % egad entregadas al
niveles de personal de la ECA funcionarios de la 2o
desproteccid ECA en el afio
n de los Una (1) dotacién N° de
asociados No se hace entrega de 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 anual entregada a dotaciones
dotacidn a los asociados % % % % % % % % % % % % los asociados de entregadas al
la organizacion afio
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METAS INTERMEDIAS

PROCE o
OBJETIVO LINEA BASE ANO ARO ARO META FINAL INDICADORES
SO ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 - - -
) No se cuenta con comité Un (1) comité N° de comité
Mejorar las social social creado social creados
condiciones
de vida de
nue§tros Se realizan proyectos
asociados sociales con el apoyo de Proyectos sociales
Fundacién Familia
Certificar a
los milelmbros 100% de los N* de asociados
dela La organizacién cuenta asoZiados certificados/Tot
oreanizacién con 30 asociados 100 100 100 100 certificados en al asociados de
& en certificados en % % % % competencias la
. competencias laborales P organizacion*1
competencia laborales 00
s laborales.
509
25% % 25% .
Se cuenta con tres 1 (2 1 Adquirir un (1) N° de
computadores que han com com com computador computadores
sido armados con partes uta puta uta portatil y dos (3) adpuiridos
recicladas P dore P de mesa q
dor) dor)
s)
Cuatro (4)
Contar con Se cuenta con escritorios puestos de N° de
- los equipos y donados y S|.||as no 50% 50% trabajt? ad.qulr.ldos mObI|.IE?I'IOS
ie) sistemas ergondémicas (escritorio, silla adquiridos
5 necesarios ergondmicas)
& para el Cuarenta y ocho N° de sillas
Z funcionamien ) (48) sillas .
s . No se cuenta con sillas 25% 25% 25% 25% . auxiliares
= to del drea auxiliares adquiridas
< administrativ adquiridas g
a
No se cuenta con 100 Un (1) mobiliario N® de
mobiliario de separacion % de separacién de mobiliarios
oficina adquirido adquiridos
. Una (1) impresora N° de
Se cuenta con impresora 100 ( ) p .
sencilla % multifuncional impresoras
adquirida adquiridas
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PROCE
SO

METAS INTERMEDIAS

OBJETIVO LINEA BASE ANO ARO ARO META FINAL INDICADORES
ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9
10 1 12
Contar con No se cuenta con 100 Una (1) cafetera N° de cafeteras
elementos de cafetera % adquirida adquiridas
bienestar
ara el area Un (1) horno
P L . No se cuenta con horno 100 .( ) N° de hornos
administrativ R microondas L.
microondas % - adquiridos
a adquirido
U
. n(1) N° de
No se cuenta con 100 organigrama de la )
: o o organigramas
organigrama % organizacion )
) construidos
construido
Mejorar la un (.1) manual de N° de manual
it No se cuenta con 100 funciones para los )
organizacién | de funci o definid de funciones
empresarial manual de funciones % cargos definidos disefiados
disefiado
N° de
Un (1) reglamento
No se cuenta con 100 ( ) & reglamentos
. interno ;
reglamento interno % . internos
construido -
definidos
Un balance N° de balances
Se cuenta con Balance 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 contable contable
contable a 2017 % % % % % % % % % % % % actualizado actualizados en
anualmente el afio
Una cuenta N° de cuenta
) No se cuenta con cuenta 100 bancaria de la bancarias con
Manejo bancaria % o conciliacién
adecuado del organizacion bancaria
sistema
contabley Se lleva un registro
financiero g 100 Normas NIIF N° Normas NIIF
contable pero no se .
. % implementadas Implementadas
aplican las normas NIIF
Se cuenta con Una resolucién de N° de
Resolucién de a DIAN 100 100 100 100 100 100 la DIAN resoluciones de
. o % % % % % % actualizada cada la DIAN
actualizada al afio 2015 . .
dos afios actualizadas
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METAS INTERMEDIAS

E a
PROC OBJETIVO LINEA BASE ANO ARO ARO META FINAL INDICADORES
SO ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 - - -
No se cuenta con 100 Un (1) software N° de software
contable contable
software contable % - .
adquirido adquirido
Consolidar
sistema de Un (1) sistema de N° sistema de
L. No se cuenta con un 100
atencion, K PQR PQR
X sistema PQR % . .
quejasy implementado implementado
recursos PQR
Informacion al
sistema SUI
subida
Reportar Actualmente se cargan mensualmente los N° de formatos
inforpmacién los formatos de ECA 'y 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 tres (3) formatos cargados al
TN Aprovechadas % % % % % % % % % % % % establecidos sistema SUI
en el SUI
mensualmente (formato ECA, TN mensualmente
Aprovechadas y
Recepcion de
recursos)
Se redacto el CCU de
Elab | doal
aorar e a(;u.er oala Un CCU elaborado N° de CCU
Contrato de normatividad pero hace 100 .
. . y legalizado por la elaborados y
Condiciones falta enviarlo a la CRA % .
. CRA legalizado
Uniformes para concepto de
legalidad
Establ
stablecer el No se cuenta con un Un (1) Pro.glrama N° de
Programa de . 100 de Prestacion del
. Programa de Prestacion .. Programas del
Prestacion L. % Servicio L.
. del Servicio . Servicio
del Servicio construido
S % Contar con Un (1) camién de
v g los medios de - 100 3.5Tn con N° de camiones
Sy transporte Se cuenta con un camién N carroceria .
z Z % adquiridas
< £ adecuados colchonera
Zw -
T o para la adquirida
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METAS INTERMEDIAS

E a
PROC OBJETIVO LINEA BASE ANO ARO ARO META FINAL INDICADORES
SO ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 - - -
prestacion Un (1) camién de
del servicio 100 1.5Tn Con N° de camiones
de carroceria L
. % adquiridas
aprovechami colchonera
ento adquirida
Una (1) chana de
1Tn con
No se cuenta con chanas 100 carroceria N° de chanas
de la organizacion % colchonera adquiridas
adquirida
Una (1
(1) N° de
No se cuenta con 100 aplanadora alanadoras
aplanadora % aluminio apd Uiridas
adquirida q
No se cuenta con moto Cincuenta moto N° de moto
cargueros 33% 33% 33% cargueros cargueros
g adquiridos adquiridos
No se cuenta con motos 33% 33% 33% Tr:;(gz)irri'r;c;tsos Nadc;i;:;g;cs)s
Una (1
. (1) N° de
No se cuenta con 100 camioneta de camionetas
camionetas % platon doble adauiridas
cabina adquirida q
na (1) ECA
Se opera en una ECA 100 adU u?ri(d; or la N° de ECAs
arrendada % d R p' ) adquiridas
Contar con la organizacién
infraestructu
ra adecuada
para el
funcionamien Una (1) ECA N° de ECAs
del No se han realizado 100 remodelada y
todela remodeladas y
organizacion remodelaciones % adecuada (actual adecuadas
funcionamiento)
Contar con la Una (1) bascula N° de bésculas
maaquinaria N,o >€ cuent.a con 100 camionera camioneras
bascula camionera % L .
adecuada adquirida adquiridas

RED DAME TU MANO
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METAS INTERMEDIAS

E a
PROC OBJETIVO LINEA BASE ANO ARO ARO META FINAL INDICADORES
SO ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 - - -
para I.a’ Se cuenta con una 100 Una (1) bascula N° de basculas
prestacion bascula de XXX % de 2Tn adquiridas adquiridas
del servicio 3
na (1) maquin N° de maquin
de ) No se cuenta con 100 Una (ic)adcjgu' a ?cadaoqr:Is as
aprovechami maquina picadora % P . P -
ento adquirida adquiridas
1 o
No se cuenta con banda 100 Una (1) banda N° de bandas
transportadora transportadoras
transportadora % L L
adquirida adquiridas
U 1 N°d
Se cuenta con una 100 na (1) ©
compactadora de XXX % compactadora de compactadoras
400kg adquirida adquiridas
Una (1 N° de
No se cuenta con 100 (1)
montacarga % montacarga de montacargas
2000kg adquirida adquiridas
No se cuenta con 100 Un (1) wincher N° de wincher
wincher % adquirido adquiridas
U 1) maqui N°d
No se cuenta con 100 na (1) maquina N
méquina chuzadora % chuzadora chuzadoras
adquirida adquiridas
Capacitar a
los usuarios Usuarios
o sobre la No se cuenta con una 100% de los capacitados/us
= adecuada base de datos de 50% 50% usuarios uarios a los que
§ separacion usuarios capacitados capacitados se presta el
= de residuos y servicio*100
= la
<Z,; presentacion
= de los
> .
= mismos, s X
0 : e cuenta con
S horarios Un (1) Plan de
S ) ) o
=g frecuencias, presentacionesy 100 sensibilizacion N de. P.Iz.anes. ’de
i documentos bases para % . sensibilizacion
S normasy : ibilizacid construido
caracteristica a sensibilizacion
s generales
del servicio

RED DAME TU MANO
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2016

%

%

%

%

%

%

PROCE . METAS INTERMEDIAS
OBJETIVO LINEA BASE ANO ARO ARO META FINAL INDICADORES
SO ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 - - -
Un (1) plan de
No se cuenta con plan 100 mantemml.ent'o N° de Planes de
L de la maquinaria .
Modernizar de mantenimiento % de la ECA Mantenimiento
la operacién construido
de la ECA
Un (1) software N° de software
No se cuenta con 100 . .
software de pesaje % de pesaje de pesaje
adquirido adquiridos
Garantizar la
prestacion .
del servicio No se cuenta con Cl;?;";:?::' % de
de indicadores de calidad 100 100 100 100 100 100 100 100 100 indic;dores de indicadores de
aprovechami . % % % % % % % % % ) calidad del
del servicio calidad del .
entoenel B servicio
. servicio disefiados
drea de
prestacion
aras mieto 100%delas micro | ' €T
macro rutas No existe 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 y macro rutas eorreferenciad
v Georreferenciacion % % % % % % % % % % % % existentes & N
dela ) as/ N° de rutas
. georreferenciadas X
organizacion existentes
Cont;
on .ar con Un (1) sistema de N° de sistemas
un sistema No se cuenta con
. 100 control de de control de
de control de sistema de control de . ..
. % cumplimiento de cumplimiento
cumplimient rutas
rutas de rutas
o de rutas
S t Una (1) bascul N° de béscul
Calibrar las o€ cuentacon 100 100 100 100 100 100 na (1) bascula € basculas
basculas calibracién de sept de

calibrada cada
dos afios

calibradas cada
dos afios

RED DAME TU MANO
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2. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
0BJ ACTIVIDAD | MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES |ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO [ANO | ANO | ANO | ANO
o | 1|2 |3 |4 |5 /|6 |7|8]| 9] 10 5 | 6 | 7 | 8 |9 | 10 |11 | 12

Redisefar el logo
de la organizacion

Crear pagina web
de acuerdo a los
parametros
legales
Redisefiar el
Portafolio de
Servicios

Disefiar carnets de
identificacion de
los asociados

Disefiar imagen
icorporativa de los
\vehiculos de la
lorganizacion
Disefio e
impresion de
material
(Campania)
publicitario para la
lorganizacion
Desarrollar una
estrategia de
afiliacion de
nuevos asociados
Implementar una
estrategia de
afiliacion de
nuevos asociados
Construir un
programa de
responsabilidad

ORGANIZACION

Consolidar la imagen corporativa de la organizacion

social
g 5 Identificar grupos
& o 9 = focales para los
% ° £ G lprocesos de
& & formacién

12
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CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
OBJ ACTIVIDAD | MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | AN N NO | ANO | ANO | ANO | ANO |ANO | ANO | ANO | ANO
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Formacion a los
lasociados en
responsabilidad
lempresarial
Construccion de
un programa de
formacion de
lideres
Implementacion
programas de
formacion
Sensibilizar a los
lasociados sobre la
importancia de la
lafiliacion y pago al
ISGSS

Verificar pago al
ISGSS

IAfiliacion y pago al
ISGSS

Entrega de
dotacion personal
ECA (camiseta
pantaldn)
Entregar dotacién
lasociados
(Chaqueta, jean,
lgorra, tapabocas,
lguantes)

Disminuir los niveles de desproteccion de los
asociados

Crear un comité
social

Definir tipos de
proyectos

Definir proyectos
lsociales
Implementacion
programas
lsociales

Mejorar las condiciones de
vida de nuestros asociados

13
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CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
ACTIVIDAD | MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO [ANO | ANO | ANO | ANO

o
o

Llevar un registro
de los asociados
que poseen el
certificado
Informarse sobre
los procesos de
formacion del
SENA en
icompetencias
laborales

Gestionar la
inscripcion de los
nuevos miembros

IActualizar el
certificado

Certificar a los miembros de la organizacion
en competencias laborales

IAdquirir un (1)
icomputador
portatil y dos (3)
de mesa

IAdquirir mobiliario
de oficina
(escritorio, sillas
lergondmicas)

IAdquirir sillas
auxiliares (12)

IAdquirir mobiliario
para la separacién
de las oficinas

ADMINISTRACION

Compra de
impresora
multifuncional

Contar con los equipos y sistemas necesarios
para el funcionamiento del drea administrativa

IAdquirir cafetera

Adquirir horno
microondas

Adquirir utensilios
para cafeteria

contar con
elementos de
bienestar para el
area
adminictrativa

14
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CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
OBJ ACTIVIDAD | MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO [ANO | ANO | ANO | ANO
o |12 |3 |4 |5 |6 |7 |8|9 |10 | 11|12 |2 |3 |4 |5 |6 |7 | 8|9 |10 |11 | 12

IConstruir el
lorganigrama de la
lorganizacion

Disefiar el manual
de funciones para
los cargos
definidos
IConstruir el
reglamento
interno

Revisar los
documentos
icuando sea
necesario

Mejorar la organizacién empresarial

IConocer las
herramientas para
llevar una
icontabilidad(recib
los de caja, libros
diarios, etc.)
Establecer un
presupuesto
anual, mensual.

IControlar el flujo
de caja de la ECA

Llevar registro
icontable (fisico y

Manejo adecuado del sistema contable y financiero

digital)

IAsesoria normas
NIIF
Implementar
inormas NIIF
Elaborar los
lestados

financieros (flujo
caja, balance)
IAdquirir software
icontable

15
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OBJ

ACTIVIDAD

CORTO PLAZO

MEDIANO PLAZO

LARGO PLAZO

MOM | MES | MES
0 1 2

MES

MES

MES

MES

MES | MES | MES
7 8 9

MES
10

MES | MES
11 12

ANO | ANO | ANO

ANO | ANO | ANO | ANO
5 6 7 8

ANO | ANO | ANO | ANO

9

10 11

12

IActualizar
resolucién de
facturacién ante la
DIAN

Apertura una
lcuenta bancaria

Realizar
lconciliacién
bancaria

Bancarizar a
los miembros

IActualizar base de
datos de los
imiembros

IAbrir una cuenta
para cada
imiembro

atencidn, quejas y
recursos PQR

Consolidar sistema de

Implementar
Icapacitaciones en
PQR

Disefiar sistema de
PQR

Implementar
sistema de PQR

Revisidn del
sistema PQR

Reportar informacion en el SUI

Realizar
inscripcion al RUPS

IActualizar RUPS

Elaborary
iconsolidar
informacion
necesaria para el
diligenciamiento
de formatos y
formularios

Reportar
informacion al

sistema

RED DAME TU MANO
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

ACTIVIDAD

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES |ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO |ANO | ANO | ANO | ANO
o |12 |3 |4 |5 |6 |7 |8|9 |10 | 11|12 |2 |3 |4 |5 |6 |7 | 8|9 |10 |11 | 12

Elaborar el
Contrato de

Condiciones
Uniformes

Construccion,
radicacion y
\validacion del CCU

Establecer el
Programa de

Prestacion del
Servicio

Recolectar
insumos de
elaboracion

Disefiar el Plan
Prestacion de
Servicios

Revision del PPS

FINANCIERO Y DE INVERSION

ontarconita

infraestructura

adecuada para el
funcionamiento de la

Arganizacidn

Compray
remodelacion ECA
(actual
funcionamiento)

remodelacion y
ladecuacion ECA
(actual
funcionamiento)

Contar con los medios de transporte adecuados
para la prestacion del servicio de aprovechamiento

Compra Camiones
3.5Tn con
lcarroceria
icolchonera

Compra Camiones
1.5Tn Con
lcarroceria
icolchonera

Compra Camiones
+ Chana 1Tn Con
carroceria
icolchonera

Compra
IAplanadora
aluminio

Compra Moto
cargueros

Compra Moto

RED DAME TU MANO
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 1 de enero de 2018

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
OBJ ACTIVIDAD | MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO [ANO | ANO | ANO | ANO
o | 1|2 |3 |4 |5 |6 |7 )|8)|9 |1 |11 |12 |2 |3 |4 |5 /|6 |7 |8]|9 |10 |11 |12
Compra
Camioneta platon
doble cabina

Cotizar
Magquinaria

IAdquirir de Bacula
camionera

Compra Bascula
2Tn

Compra Maquina
picadora

IAdquirir de Banda
transportadora

IAdquirir de
Compactadora
400kg

IAdquirir de
montacarga
2000kg
IAdquirir de

wincher

IAdquirir de
chuzadora

Contar con la maquinaria adecuada para la prestacién del

servicio de aprovechamiento

Construir un Plan
de Sensibilizacion

Definir un
recorrido para la
sensibilizacion

Implementar
lcampania la
sensibilizacion a
los usuarios
Construir plan de
mantenimiento de
da maquinaria de
la ECA

separacion de residuos y la
presentacion de los
mismos, horarios,
frecuencias, normas y

OPERACION Y MANTENIMIENTO

wioaern
izar la

operaci

6ndela
CA

RED DAME TU MANO



PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 1 de enero de 2018

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
OBJ ACTIVIDAD | MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO [ANO | ANO | ANO | ANO
o |12 |3 |4 |5 |6 |7 |8|9 |10 | 11|12 |2 |3 |4 |5 |6 |7 | 8|9 |10 |11 | 12

IAdquisicion
software de pesaje

Garantizar la
prestacion
del servicio

de
aprovecham
ientoen el
drea de
prestacion

No se cuenta con
indicadores de
calidad del servicio

Disefiar micro y
macro rutas
lacorde al modelo
de recolecciény a
la normatividad
vigente

Georreferenciar
las rutas de la

lorganizacion en
MAGNA-SIRGAS

IActualizar
lgeorreferenciacion

organizacion

Implementar
micro y macro
rutas acorde al
modelo de
recolecciony ala
normatividad
vigente
Construir un
directorio de
usuarios
Actualizar
directorio de
usuarios y fuentes

Georreferenciar las micro y macro rutas de la

ontar con un
sistema de
control de
cumplimiento
da rutac

19
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 1 de enero de 2018

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
OBJ ACTIVIDAD | MOM | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO [ANO | ANO | ANO | ANO
o |12 |3 |4 |5 |6 |7 |8|9 |10 | 11|12 |2 |3 |4 |5 |6 |7 | 8|9 |10 |11 | 12
Disefiar una
metodologia para
el control de

icumplimiento de
rutas

IAdquisicion de
IGPS

Contactar a las
lempresas
lencargadas
Realizar la
calibracion de las
basculas

Llevar un registro
de calibracién de
bdasculas

Calibrar las basculas

20
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

3. ESTIMACION DE COSTOS

Se eliminaron las actividades de gestién administrativa, o cuando el desarrollo de la actividad no conlleva ningln costo

1 de enero de 2018

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
ICOS PERIODI|NTI - ~ ~ - . ~ - o . - -~
OBJETIVO| ACTIVIDAD || CONCEPTO | . . | o n | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | AfiO | AfiO | ANO | ANO | ANO | ARO | ANO | ANO | ANIO
D 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Redisefiar el v Una vez b
logo de la g Disefio [segundo| 1 g
organizacién | § afio 8
Crear pagina | , - w
web de : Unica -
S L vez o
acuerdoalos | 8 Disefio . 1 S
. ° primer ¢
pardmetros | 8 o 8
3 afio <)
legales
2 |Consolidar|
] la imagen Una vez w
‘&’ g_ Redisefiar el o | Disefio e ol g
g corpor?tlv Portafolio de e imoresion | orimer 500 S
< ade. a | Servicios 8 P P o 8
Q |organizaci afio =)
o on
Disefiar Una vez o
carnets de % | Disefio e ol :
identificacion '8 imoresion | orimer 220 8
de los S P paﬁo =
asociados e
Disefiar
|magt.3n b - Una vez ff: ‘Q
corporativade| & | Disefio e o <) B
. ol .. |afio2y|15 o o
los vehiculos | 8 | impresion 3 = ]
dela © S} S}
organizacion
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
COS PERIODIINTI = = = = ~ ~ = = = = ~
OBIETIVO| ACTIVIDAD L | CONCEPTO | .\ "I 1 | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
p| 1 2 3 4 5 6 7 | 8| 9 10 | 11 | 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
Disefio e
impresion de | o
i N N
materlzjl & | Disefio e Una vez et
(Campafia) | S| . .| tercer | 1 S
blicitari o | impresion o a
publicitario | 8 afio S
parala e e
organizacién
Desarrollar | ¢, o
una estrategia $ Una vez a
de afiliacién | 8 | Disefio | cuarto | 1 S
denuevos | § afio S
asociados e e
. “w "
Construir un N  |una vez &
programa de | & | Honorarios . 3
. 3 . quinto | 1 S
responsabilida o profesional afio Py
d social =4 3
Dos
jornada
L . sde
Formacidén a | (, | Honorarios .
| iad il fesional capacita
os asociados | 1 | profesional | = © [ o | PP U o | o
en S y 14
S| ... | cada . : . . ' ' '
responsabilida| § |organizacion afio
. o . .
d empresarial capacitacién desde
sexto
afio
Construccion | .,
e
de un & | Construcci6 Una vez v
programade | & n Drograma sexto | 1
formacién de | 8 prog afio '
. o
lideres
Disminuir| Entrega de - w
los niveles| dotacion N L =
D Cada 4 N
de personal ECA ,8 |seno.y' ada 15 S
R o |elaboracién | meses b
desprotec| (camiseta = 8
cion de los| pantaldn) e

RED DAME TU MANO
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
COS PERIODIINTI ~ = = = " ~ = . = = ~
OBIETIVO| ACTIVIDAD L | CONCEPTO | .\ "I 1 | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
p| 1 2 3 4 5 6 7 | 8| 9 10 | 11 | 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
asociados| Entregar
dotacién v
asociados J‘é’ Disefio Una vez g
(Chaqueta, | 2 y tercer 220 =]
R o |elaboracién N o
jean, gorra, | 8 afio 3
tapabocas, ©
guantes)
Uno
segundo|
- o afioy v v o
Adquirir un (1) N | Compra |losdos » b g
o o o o
com’pl.Jtador 8 |computador |siguient| 4 S S S
portdtil y dos | 5 s . ¢
es es 9 =3 1=
(3)demesa | 8 tercery 8 S S
cuarto
afio
Adquirir Dos
mobiliario de | v» tercer 2l e v
. . ~ o ’ > o
Contar ofl.cma. 8 Compr§ afioy | § 8 S
con los (escrltorlo, § mobiliario dos -8 -8 -8
> |equipos y 5|I/Ias' cualrto ) ) S
O | sistemas ergondmicas) afio
2 : Doce
< |necesarios
5| parael - segledo > > > >
E funcionam| Adquirir sillas S| Compra 22:(; 12 g g g g
3 | iento del | quxiliares (12) | 8 | mobiliario P o o o
< | drea S] Sextoy 8 8 8 8
administra C~Ioce
tiva afio 12
Adquirir - -
mobiliario ® | comora Una vez ®
parala o . p .| quinto | 1 o
L, o | mobiliario N o
separacién de | afio S
las oficinas
w
Compra de § Combra Una vez ©
impresora | 2| . P sexto | 1 _g
) X 9 | impresora . °
multifuncional| 8 afio =]

RED DAME TU MANO
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
COS PERIODIINTI = - = = = = = = = = =
OBIETIVO| ACTIVIDAD L | CONCEPTO | .\ "I 1 | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
p| 1 2 3 4 5 6 7 | 8| 9 10 | 11 | 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
w wn
Adquirir g | Compra Una vez 3
: cuarto | 1 :
cafetera 8| cafetera = S
8 afio <)
Contar
con
elementos|
de I Una vez 4;3
. Adquirir horno S Compra N
bienestar X o . cuarto | 1 o
microondas | o |microondas o o
para el = afo S
drea
administra
tiva v -
Adquirir Una vez =
. = Compra o
utensilios para 8 cuarto | 1 o
, ¢ cafetera . o
cafeteria o afio S
S
o
wn -
Asesoria & | Actualizar |Una vez o
. Q ili 1 8
Manejo | normas NIIF g ctTnte;bllrl:]adseg:ndo g
adecuado S alas normas| afio S
del
sistema
c.ontal:?ley Adquirir ‘é: . Una vez ‘é:
financiero S | Arriendo 3
software =] segundo| 1 =]
ble = software 2o 8
conta S S
Consolidar| Una vez
sistema de| o cada v o v v o o w o
., Implementar | — . N i i - i i N i -
atencion, o o1 | Honorarios |  afio «Q I I I @ I aQ I
. capacitaciones| © X 13 =) o =) o =) o =) =)
quejasy o | profesional |desde el o o o o o o o o
en PQR =} =] S =] =] S S S S
recursos S cuarto (S} S S] (S} (S} S (S} (S}
PQR afio

RED DAME TU MANO
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
COS| PERIODIINTI ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
OBIETIVO| ACTIVIDAD L | CONCEPTO | .\ "I 1 | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
p| 1 2 3 4 5 6 7 | 8| 9 10 | 11 | 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
wn W
Disefiar It . N
. U | Honorarios |Semestr o
sistemade | 8 profesional | al ! S
PQR ] 8
S <)
Elaborar el
Contrato | Construccion, | ¥ v
L . |Unavez w
de radicaciony | & | Honorarios | . =
. o 1S3 ) primer | 1 S
Condicion | validacién del | 5 | profesional 2o =
es ccu 8 S
Uniformes
- -
u
Disefiar el Plan| ™ ) navez g
- Q | Honorarios el 8
Prestacién de | 8 . 1 S
. = | profesional [segundo °
Servicios =1 o ISy
S afio S
- R4
Contar Compra y © ]
remodelacion | & o
conla = | Estructura |Una vez o
. ECA (actual | 8 . ~ 1 S
infraestru i X S fisica afno 11 o
= funcionamient| 5 o
S| ctura 0) 8 S
2 adecuada e
Y| parael
Z ffuncionam| remodelacion | 2 e
w | .. o o
E lento (_je I? yEi:dAe(c:;ﬂ;n S | Estructura |Una vez 1 P
o |oréanizaci . . S fisica afio 12 8
I 6n funcionamient| 5 o
w o o
o o) S S
2
<Zt Cont: v v
o ontar Camiones | 2 =
con los S) o
. 3.5Tn con o Una vez °
medios de , ) Compra - 1 =]
carroceria | © el afio 6 <]
transporte P o
colchonera | & S
adecuados| S =)

RED DAME TU MANO
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

OBJETIVO

para la
prestacion
del
servicio de
aprovecha
miento

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
COS PERIODIINTI = - = = = = = = = = =
ACTIVIDAD | CONCEPTO | | 'l b a | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANiO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
p| 1 2 3 4 5 6 7 8| 9 10 | 11 | 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
. hdd v
Camiones ) o
1.5Tn Con o Una vez o
. S Compra o 1 =}
carroceria o 5 afio ©
g g
colchonera = 8
. hd w
Camiones - | N N
0o [eo)
Chana 1Tn Con| o Una vez o
. S | Compra o 1 S
carroceria | © el afio 4 =)
Ichonera | © ]
colc S S
v v
w N
e o
Aplana'd'ora = Compra Una~vez 1 8
aluminio o el afio 3 o
8 S
wn wn w w
B 50 und B le|E
Moto o N o o o
o Compra |afio6, 7| 15 S =) [=]
cargueros | © ) S S
o undy 8 o o =}
o o o o
o o o o
R A w w
2 o | oo
= Afio 3,4 21818
Moto 8| Compra noss 3 S S 8
o y5 S lal| e
=) S =) =)
=) S o =)
wn W
. [e2) (o2}
Camioneta | © Una vez g
. o
platon.doble .8 Compra afio 7 1 8
cabina o o
o o
o o

RED DAME TU MANO
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

RED DAME TU MANO

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
ICOS PERIODI|NTI ~ - ~ - ~ _ - o - - -
OBIETIVO| ACTIVIDAD L | CONCEPTO | .\ "I 1 | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
D 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
W wn
N
Adquirir de g Una vez 'B
Bacula S| Compra |cuarto| 1 §
camionera | Q@ afio o
o o
o o
wn w
w Una vez w
o o
Bascula2Tn | 8| Compra | tercer | 1 S
= afio 3
o o
4 %
o] b
Maquina | § Una vez S
. S Compra |noveno| 1 S
picadora P o pg
8 afio S
o o
.. wn %23
Adquirirde | = =
o o
Banda '8 Compra Una vez 1 '8
transportador | © P afio 10 =]
o o
a S S
o o
g by
Adquirir de g Una vez .LO"
Compactadora 8| Compra |octavo| 1 S
400kg g afio 8
o o
Y; wr
Adquirirde | & ﬁ
=} Una vez =}
montacarga | @ | Compra o 1 =]
o afio 11 o
2000kg =] o
o o
o o
b s
w b
Adquirirde | g Una vez S
K S Compra |noveno| 1 S
wincher Pt o o
S afio S
o (=]




PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
COS PERIODIINTI = - = = = = = = = = =
OBIETIVO| ACTIVIDAD L | CONCEPTO | .\ "I 1 | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
p| 1 2 3 4 5 6 7 8| 9 10 | 11 | 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
wn W
» »
Adquirir de | 8 Compra Ut:?c\giz 1 8
chuzadora | 8 P o o
8 afio S
o o
Capacitar
alos -
; wn
usuarios Construirun | » . Una vez =
sobre la i1 | Honorarios U
Plan de o X segundo| 1 8
adecuada S| © | profesional o b
_, |Sensibilizacion| o afio =]
separacio = =1
nde
residuos
Construir plan
de v | Honorarios v
L ) Una vez e
o mantenimient| © de A o
= © .. | quinto | 1 S
z odela = construccion afio S
s maquinaria de| © | del Plan S
Z Moderniza la ECA
=
2 rla
< L.
S |operacion
> |dela ECA
‘Cz) i v v
[v] Adquisicion | ¥ Una vez w
g S S
e software de 3 Compra | cuarto | 1 8
8 pesaje 8 afio 8
o o
Garantizar
la
prestacion| No se cuenta - -
del con U - Cada u
. L © | Disefio de S
servicio delindicadores de| © |. " semestr| 1 o
. o |indicadores o
aprovecha| calidad del 8 e =
miento en servicio
el drea de
prestacion
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PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

1 de enero de 2018

CA CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
COS| PERIODIINTI ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
OBIETIVO| ACTIVIDAD L | CONCEPTO | .\ "I 1 | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES [MES MES | MES | MES | MES | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
p| 1 2 3 4 5 6 7 | 8| 9 10 | 11 | 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
Georrefer Una vez
enciar las | Georreferenci | . quinto o
i | tas de| 2 fi o
microy |ar las ru as”e 3 | Honorario afioy 2
macro (la organizacion| & rofesional cadavez 1 =
rutas de la| en MAGNA- | 8 P que sea =
organizaci SIRGAS e necesari ©
on o
v v v v
Construirun | ¥ | Honorarios segund g N it
R . Q o, tercer o o o
directorio de | 8 |de personal y cuarto 3 S S S
usuarios 8 campo aFo 8 § 8
Contar —
conun Disefiar una -
. -
sistema de r:;t(;?::)g;gtlril I Una vez :
control de|” de Lgn Disefio  [segundo| 8
cumplimie L Q afio 8
cumplimiento | © S
nto de ©
de rutas
rutas
) Unave v
R N vez ®
Adquisicion de S GPS octavo | 1 8
GPS P N 3
S afio 8
NOTAS

¢ Para la elaboracién del presupuesto del Plan de Fortalecimiento Empresarial se omitieron las actividades que no tenian costos asociados y
aquellas relacionadas con gastos de funcionamiento y operacién de la organizacidn.

* Los costos fueron establecidos a valor presente, por esta razon anualmente es necesaria una revision y actualizacién de los valores.
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4. FUENTES DE FINANCIACION

La Red de Suba ha enfocado su Plan de Fortalecimiento en mejorar las condiciones de operacién y
cumplimiento de las condiciones necesarias para el cumplimiento de la correcta prestacion del
Servicio de Aseo en el Componente de Aprovechamiento, adicionalmente se ha pensado en la
adquisicion de maquinaria que facilite el trabajo en la ECA y de igual forma lograr que el material
comercializado logre adquirir un valor adicional con la pre-transformacién. Es por esto que se
puede observar a través de los periodos de ejecucion del plan importantes sumas de inversion.

El principal objetivo de la organizacidn es incrementar las utilidades mediante el aumento de las
toneladas efectivamente aprovechadas, lo anterior con el fin que estas utilidades logren cobijar las
inversiones contempladas en el plan.

En el caso de los plazos de mas larga de ejecucidén se plantea buscar diferentes fuentes de
financiacién que permitan cumplir las metas planteadas; a continuacién, se muestran en detalle:

FINANCIAMIENTO A CORTO PLAZO

En los periodos del corto plazo, las inversiones mas grandes consistiran en la adquisicion de una
chana 1Tn, una moto y una bascula camionera, con los cuales se busca potencializar la operacion
de la organizacidn; adicionalmente se busca cumplir con los requisitos solicitados por el Decreto
596 de 2016 para este periodo, como es la georrefeenciacion, portafolio de servicio, pagina web.
Por otro lado, Implementar las campafias de sensibilizacién y adquirir el mobiliario de oficina. Las
anteriores inversiones se esperan financiar con los ingresos de la provision, utilidades de la
comercializacién, aportes de aliados y convenios institucionales. Se contempla la posibilidad de
acceder a créditos bancarios en el caso de que los montos de inversidn necesarios no sean
suplidos con las fuentes mencionadas.

PLAZO PERIODO MONTO
ANO 1 $  2.790.000
CORTO PLAZO AI:IO 2 $ 23.100.000
ANO 3 $56.180.000
ANO 4 $ 69.480.000

FINANCIAMIENTO A MEDIANO PLAZO

En el mediano plazo se busca ampliar la flota de vehiculos de la organizacién con lo cual se busca
ampliar el drea de prestacion y garantizar la vigilancia y control de dichas rutas de recoleccion, es
por eso que se planea adquirir Motocarguero, camiones de 3.5Ton y 1.5Ton, asi como una
camioneta de platdn para temas logisticos.

Por otra parte se busca ampliar la capacidad de procesamiento del material dentro de la ECa, por
lo cual la adquisicion de una compactadora de mayor capacidad es la alternativa seleccionada.
Otras inversiones planteadas se enfocan en la consolidacién del proceso de formalizacién, como la
construccién del directorio de fuentes y la implementacion de capacitaciones enfocadas en la
atencion de las PQR.

Como fuente de financiacidon para las inversiones de mayor monto se encuentran los créditos
bancarios. Las utilidades de comercializacion, la provisién de inversiones y los ahorros de la
organizacion (se plantea crear programa de ahorro), se utilizaran en las demas metas del mediano
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plazo. También se plantea fortalecer las redes de ayuda con las que cuenta la organizacién,
buscando que continden siendo una fuente de financiacién en su proceso de fortalecimiento.

PLAZO PERIODO MONTO
ANO 5 $ 70.640.000
ANO 6 $ 122.100.000
MEDIANO PLAZO -
ANO 7 $ 71.150.000
ANO 8 $ 58.350.000

FINANCIAMIENTO A LA

RGO PLAZO

Las inversiones a largo plazo serdn fundamentales en la consolidacidn de la organizacidon como
prestador del servicio de aseo en la actividad de aprovechamiento, especialmente con la
adquisicidon de una ECA vy su respectiva remodelacion. Debido al costo que genera la adquisicion
del lote, en los demas periodos de este plazo se plantearon montos de inversidén pequefios. Para la
ejecucién de esta gran inversioén se planea gestionar un crédito bancario, para esto serd necesario
aumentar la liquidez y el patrimonio de la organizacion.

PLAZO PERIODO MONTO
ANO 9 S 11.990.000
ANO 10 S 10.150.000
LARGO PLAZO -
ANO 11 $  995.150.000
ANO 12 $  100.840.000

RED DAME TU MANO
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e El Plan de Fortalecimiento debera ser armonizado con el PGIRS, pues las acciones
afirmativas consignadas en este podrian ser un medio para la consecucidn de algunas de
las actividades planteadas en el PFE.

e Es importante realizar una revision periddica del Plan de Fortalecimiento (la organizacién
desea hacerlo cada 6 meses) con el fin de reformar las actividades y redefinir los plazos de
cumplimiento.

e Se deben considerar las variables que afectan el calculo de la tarifa de aseo, especialmente
el porcentaje de recaudo de cada uno de los operarios con quienes se debe conciliar.

e La organizacion desea crear una actividad alterna a la prestacion de servicio que garantice
la continuidad de la organizacién y permita tener una fuente de ingresos alterna.
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