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PRESENTACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN 
 
La organización RED DE ORGANIZACIONES DE RECICLADORES AMBIENTALES se ha destacado en la 
ciudad de Bogotá por ser un líder en la promoción del cuidado del medio ambiente y por fomentar 
el reciclaje en los ciudadanos mediante campañas educativas y el ejemplo de sus asociados que 
día a día trabajan en la prestación del servicio sembrando la cultura de transformación hacia el 
desarrollo sustentable.  
 

Reseña 
 

Como organización de segundo nivel, Dame tu Mano agrupa a cuatro organizaciones de primer 
nivel: Arecol, Asocarbonero, Solución Ambiental y Areconser. Además de conformar una red de 
comercialización y prestación del servicio de aseo en la actividad de aprovechamiento, estas 
organizaciones representan en el Distrito una fuerza en la defensa de los derechos del gremio 
reciclador. 
Gracias a la adquisición de su ECA en el año 2012, en modalidad de arriendo, la organización ha 
logrado incrementar los volúmenes de recolección y comercializar su material, realizando alianzas 
con los principales compradores del país. Todo esto se traduce en mejorar las condiciones de 
trabajo de sus asociados. Adicionalmente, se han consolidado como una de las organizaciones 
referente para la Localidad de Suba. 
En la actualidad la Red Dame tu Mano, conformada por Recicladores de Oficio, se ha consolidado 
como una empresa prestadora del servicio público de aseo en la actividad de aprovechamiento y 
se encuentra en proceso de formalización en el marco del Decreto 596 del 2016 del Ministerio de 
Vivienda Ciudad y Territorio. 
Los pasos y procesos que ha surtido y que se encuentra desarrollando la organización, se han 
asumido con la responsabilidad y el pleno interés de garantizar el servicio y el mejoramiento 
integral de la organización logrando una transformación para sus asociados y para la comunidad. 
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Misión  
La RED DE ORGANIZACIONES DE RECICLADORES AMBIENTALES presta el servicio público de aseo 
en la actividad de aprovechamiento en la ciudad de Bogotá con estándares de calidad, eficiencia y 
responsabilidad impactando positivamente al medio ambiente y a nuestros usuarios. Promovemos 
la dignificación de la labor del reciclador de oficio y trabajamos por mejorar la calidad de vida de 
nuestros asociados y sus familias. 
 

Visión 
Seremos una empresa del gremio reciclador líder en la prestación de la actividad de 
aprovechamiento y la gestión integral de residuos sólidos aprovechables, a través de la innovación 
de procesos de transformación, el fomento de la economía circular, el mejoramiento de la calidad 
de vida de nuestros asociados. Siempre en búsqueda de ampliar nuestro enfoque social y 
ambiental. 
 

Servicios 
 

 Recolección y transporte de material potencialmente aprovechable. 

 Procesos de educación ambiental enfocados en la gestión integral de residuos sólidos 
aprovechables. 

 Comercialización de materiales aprovechables. 

 Asesoría en la reducción de tarifas de aseo. 

 Generación de indicadores ambientales relacionados con la gestión de residuos sólidos 
aprovechables. 
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1. OBJETIVOS Y METAS 
 

PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

O
R

G
A

N
IZ

A
C

IÓ
N

 

Consolidar la 
imagen 

corporativa 
de la 

organización 

Se cuenta con un logo, 
pero se desea rediseñar  

100
%           

Un (1) logo 
rediseñado de la 

organización 

N° de logos 
rediseñados 

No se cuenta página 
web 

100
%            

Una (1) página 
web creada de 
acuerdo a los 
parámetros 

legales 

N° de páginas 
web creadas 

No se cuenta con 
portafolio de servicios 

100
%            

Un (1) Portafolio 
de Servicios 
creado de 

acuerdo a los 
parámetros 

legales 

N° portafolios 
de servicios 

creados 

Se cuenta con formato 
de carnet por 

organización de base 

100
%            

Un (1) formato de 
carnet diseñado 

N° de carnets 
diseñados 

No se cuenta con 
imagen corporativa de 

vehículos 
 

100
%           

Una (1) imagen 
corporativa de 

vehículos 
diseñada 

N° de imagen 
corporativa 

para vehículo 
diseñada 

No se cuenta con 
imagen corporativa 

instalada en los 
vehículos de la 
organización 

 
70% 30% 

         

Quince (15) 
vehículos con 

pendones 
instalados 

N° de vehículos 
con imagen 
corporativa 

instalada 

No se cuenta con 
imagen corporativa de la 
RED DAME TU MANO en 

las bodegas aliadas 
 

100
%           

Cinco (5) bodegas 
aliadas con 

imagen 
corporativa de La 

Red 

N° de bodegas 
con imagen 
corporativa 

instalada 
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PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Se cuenta con el volante 
presentación del 

reciclador (Familia) 
  

100
%          

Tres (3) piezas 
publicitarias 

diseñadas (Imán, 
volante ruta y 

volante 
presentación del 

reciclador) 

N° de piezas 
publicitarias 
diseñadas 

No se cuenta con piezas 
publicitarias disponibles 

para que sean 
entregadas a los 

usuarios y clientes 
potenciales. 

  
50% 50% 

        

Al menos 1000 
unidades 

impresas por cada 
una de las piezas 

publicitarias 

N° de piezas 
impresas 

Actualmente se afilian 
30 asociados nuevos    

33% 33% 33% 
      

100 asociados 
afiliados cada año 
durante tres años 

Nuevos 
asociados/100 
asociados por 

año*100 

No se cuenta con 
programa de 

responsabilidad social 
    

100
%        

Un (1) programa 
de 

responsabilidad 
social construido 

N° programas 
de 

responsabilidad 
social 

construidos 

Consolidar un 
programa de 
formación en 

la 
organización 

Actualmente no se 
cuenta con procesos de 

formación en 
responsabilidad 
empresarial ni 

formación de lideres 

     
100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Al menos 100 
asociados 

formados en 
responsabilidad 

empresarial 

N° de asociados 
capacitados 

     
100
%       

Construcción de 
un programa de 

formación de 
lideres 

N° de asociados 
capacitados 

Disminuir los 
niveles de 

desprotecció
n de los 

asociados 

Se hace entrega de 
camisa y pantalón al 
personal de la ECA 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Tres (3) 
dotaciones 

entregadas a los 
funcionarios de la 

ECA en el año 

N° de 
dotaciones 

entregadas al 
año 

No se hace entrega de 
dotación a los asociados 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Una (1) dotación 
anual entregada a 
los asociados de 
la organización 

N° de 
dotaciones 

entregadas al 
año 
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PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Mejorar las 
condiciones 
de vida de 
nuestros 
asociados 

No se cuenta con comité 
social             

Un (1) comité 
social creado 

N° de comité 
social creados 

Se realizan proyectos 
sociales con el apoyo de 

Fundación Familia 
            

Proyectos sociales 
 

Certificar a 
los miembros 

de la 
organización 

en 
competencia
s laborales. 

La organización cuenta 
con  30  asociados 

certificados en 
competencias laborales 

100
%   

100
%   

100
%   

100
%   

100% de los 
asociados 

certificados en 
competencias 

laborales 

N° de asociados 
certificados/Tot
al asociados de 

la 
organización*1

00 

A
D

M
IN

IS
TR

A
C

IÓ
N

 

Contar con 
los equipos y 

sistemas 
necesarios 

para el 
funcionamien

to del área 
administrativ

a 

Se cuenta con tres 
computadores que han 

sido armados con partes 
recicladas 

 

25% 
(1 

com
puta
dor) 

50% 
(2 

com
puta
dore

s) 

25% 
(1 

com
puta
dor) 

        

Adquirir un (1) 
computador 

portátil y dos (3) 
de mesa 

N° de 
computadores 

adquiridos 

Se cuenta con escritorios 
donados y sillas no 

ergonómicas 
  

50% 50% 
        

Cuatro (4) 
puestos de 

trabajo adquiridos 
(escritorio, silla 
ergonómicas) 

N° de 
mobiliarios 
adquiridos 

No se cuenta con sillas 
  

25% 
 

25% 
   

25% 
  

25% 

Cuarenta y ocho 
(48)  sillas 
auxiliares 
adquiridas 

N° de sillas 
auxiliares 
adquiridas 

No se cuenta con 
mobiliario de separación     

100
%        

Un (1) mobiliario 
de separación de 
oficina adquirido 

N° de 
mobiliarios 
adquiridos 

Se cuenta con impresora 
sencilla      

100
%       

Una (1) impresora 
multifuncional 

adquirida 

N° de 
impresoras 
adquiridas 
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PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Contar con 
elementos de 

bienestar 
para el área 

administrativ
a 

No se cuenta con 
cafetera    

100
%         

Una (1) cafetera 
adquirida 

N° de cafeteras 
adquiridas 

No se cuenta con horno 
microondas    

100
%         

Un (1) horno 
microondas 
adquirido 

N° de hornos 
adquiridos 

Mejorar la 
organización 
empresarial 

No se cuenta con 
organigrama  

100
%           

Un (1) 
organigrama de la 

organización 
construido 

N° de 
organigramas 
construidos 

No se cuenta con 
manual de funciones  

100
%           

Un (1) manual de 
funciones para los 
cargos definidos 

diseñado 

N° de manual 
de funciones 

diseñados 

No se cuenta con 
reglamento interno  

100
%           

Un (1) reglamento 
interno 

construido 

N° de 
reglamentos 

internos 
definidos 

Manejo 
adecuado del 

sistema 
contable y 
financiero 

Se cuenta con Balance 
contable a 2017 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Un balance 
contable 

actualizado 
anualmente 

N° de balances 
contable 

actualizados en 
el año 

No se cuenta con cuenta 
bancaria 

100
%            

Una cuenta 
bancaria de la 
organización 

N° de cuenta 
bancarias con 
conciliación 

bancaria 

Se lleva un registro 
contable pero no se 

aplican las normas NIIF 
 

100
%           

Normas NIIF 
implementadas 

N° Normas NIIF 
Implementadas 

Se cuenta con 
Resolución de la DIAN 

actualizada al año 2015 

100
%  

100
%  

100
%  

100
%  

100
%  

100
%  

Una resolución de 
la DIAN 

actualizada cada 
dos años 

N° de 
resoluciones de 

la DIAN 
actualizadas 
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PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

No se cuenta con 
software contable  

100
%           

Un (1) software 
contable 
adquirido 

N° de software 
contable 
adquirido 

Consolidar 
sistema de 
atención, 
quejas y 

recursos PQR 

No se cuenta con un 
sistema PQR    

100
%         

Un (1) sistema de 
PQR 

implementado 

N° sistema de 
PQR 

implementado 

Reportar 
información 

en el SUI 

Actualmente se cargan 
los formatos de ECA y 

TN Aprovechadas 
mensualmente 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Información al  
sistema SUI 

subida 
mensualmente los 
tres (3) formatos 

establecidos 
(formato ECA, TN 
Aprovechadas y 

Recepción de 
recursos) 

N° de formatos 
cargados al 
sistema SUI 

mensualmente 

Elaborar el 
Contrato de 
Condiciones 
Uniformes 

Se redacto el CCU de 
acuerdo a la 

normatividad pero hace 
falta enviarlo a la CRA 

para concepto de 
legalidad 

100
%            

Un CCU elaborado 
y legalizado por la 

CRA 

N° de CCU 
elaborados y 

legalizado 

Establecer el 
Programa de 

Prestación 
del Servicio 

No se cuenta con un 
Programa de Prestación 

del Servicio 
 

100
%           

Un (1) Programa 
de Prestación del 

Servicio 
construido 

N° de 
Programas del 

Servicio 

FI
N

A
N

C
IE

R
O

 Y
 

D
E 

IN
V

ER
SI

Ó
N

 

Contar con 
los medios de 

transporte 
adecuados 

para la 

Se cuenta con un camión 
     

100
%       

Un (1) camión de 
3.5Tn con 
carrocería 
colchonera 
adquirida 

N° de camiones 
adquiridas 
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PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

prestación 
del servicio 

de 
aprovechami

ento 

    
100
%        

Un (1) camión de 
1.5Tn Con 
carrocería 
colchonera 
adquirida 

N° de camiones 
adquiridas 

No se cuenta con chanas 
de la organización    

100
%         

Una (1) chana de 
1Tn con 

carrocería 
colchonera 
adquirida 

N° de chanas 
adquiridas 

No se cuenta con 
aplanadora   

100
%          

Una (1) 
aplanadora 

aluminio 
adquirida 

N° de 
aplanadoras 
adquiridas 

No se cuenta con moto 
cargueros      

33% 33% 33% 
    

Cincuenta moto 
cargueros 
adquiridos 

N° de moto 
cargueros 
adquiridos 

No se cuenta con motos 
  

33% 33% 33% 
       

Tres (3) motos 
adquiridos 

N° de motos 
adquiridas 

No se cuenta con 
camionetas       

100
%      

Una (1) 
camioneta de 
platón doble 

cabina adquirida 

N° de 
camionetas 
adquiridas 

Contar con la 
infraestructu
ra adecuada 

para el 
funcionamien

to de la 
organización 

Se opera en una ECA 
arrendada           

100
%  

Una (1) ECA 
adquirida por la 

organización 

N° de ECAs 
adquiridas 

No se han realizado 
remodelaciones            

100
% 

Una (1) ECA 
remodelada y 

adecuada (actual 
funcionamiento) 

N° de ECAs 
remodeladas y 

adecuadas 

Contar con la 
maquinaria 
adecuada 

No se cuenta con 
báscula camionera    

100
%         

Una (1) báscula 
camionera 
adquirida 

N° de básculas 
camioneras 
adquiridas 
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PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

para la 
prestación 
del servicio 

de 
aprovechami

ento 

Se cuenta con una 
báscula de XXX   

100
%          

Una (1) báscula 
de 2Tn adquiridas 

N° de básculas 
adquiridas 

No se cuenta con 
máquina picadora         

100
%    

Una (1) máquina 
picadora 
adquirida 

N° de maquinas 
picadoras 
adquiridas 

No se cuenta con banda 
transportadora          

100
%   

Una (1) banda 
transportadora 

adquirida 

N° de bandas 
transportadoras 

adquiridas 

Se cuenta con una 
compactadora de XXX        

100
%     

Una (1) 
compactadora de 
400kg adquirida 

N° de 
compactadoras 

adquiridas 

No se cuenta con 
montacarga           

100
%  

Una (1) 
montacarga de 

2000kg adquirida 

N° de 
montacargas 

adquiridas 

No se cuenta con 
wincher         

100
%    

Un (1) wincher 
adquirido 

N° de wincher 
adquiridas 

No se cuenta con 
máquina chuzadora    

100
%         

Una (1) máquina 
chuzadora 
adquirida 

N° de 
chuzadoras 
adquiridas 

O
P

ER
A

C
IÓ

N
 Y

 M
A

N
TE

N
IM

IE
N

TO
 

Capacitar a 
los usuarios 

sobre la 
adecuada 

separación 
de residuos y 

la 
presentación 

de los 
mismos, 
horarios, 

frecuencias, 
normas y 

característica
s generales 
del servicio 

No se cuenta con una 
base de datos de 

usuarios capacitados 
50% 50% 

          

100% de los 
usuarios 

capacitados 

Usuarios 
capacitados/us
uarios a los que 

se presta el 
servicio*100 

Se cuenta con 
presentaciones y 

documentos bases para 
la sensibilización 

 
100
%           

Un (1) Plan de 
sensibilización 

construido 

N° de Planes de 
sensibilización 
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PROCE
SO 

OBJETIVO LÍNEA BASE 
METAS INTERMEDIAS 

META FINAL INDICADORES 
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Modernizar 
la operación 

de la ECA 

No se cuenta con plan 
de mantenimiento     

100
%        

Un (1) plan de 
mantenimiento 

de la maquinaria 
de la ECA 

construido 

N° de Planes de 
Mantenimiento 

No se cuenta con 
software de pesaje    

100
%         

Un (1) software 
de pesaje 
adquirido 

N° de software 
de pesaje 
adquiridos 

Garantizar la 
prestación 
del servicio 

de 
aprovechami

ento en el 
área de 

prestación 

No se cuenta con 
indicadores de calidad 

del servicio 
   

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Cumplir con el 
95% de los 

indicadores de 
calidad del 

servicio diseñados 

% de 
indicadores de 

calidad del 
servicio 

Georreferenc
iar las micro 

y macro rutas 
de la 

organización 

No existe 
Georreferenciación 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100% de las micro 
y macro rutas 

existentes 
georreferenciadas 

N° de micro y 
macro rutas 

georreferenciad
as/ N° de rutas 

existentes 

Contar con 
un sistema 

de control de 
cumplimient

o de rutas 

No se cuenta con 
sistema de control de 

rutas 

100
%            

Un (1) sistema de 
control de 

cumplimiento de 
rutas 

N° de sistemas 
de control de 
cumplimiento 

de rutas 

Calibrar las 
básculas 

Se cuenta con 
calibración de sept de 

2016 
 

100
%  

100
%  

100
%  

100
%  

100
%  

100
% 

Una (1) báscula 
calibrada cada 

dos años 

N° de básculas 
calibradas cada 

dos años 
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2. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA 

  OBJ ACTIVIDAD 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

O
R

G
A

N
IZ

A
C

IÓ
N

 

C
o

n
so

lid
ar

 la
 im

ag
en

 c
o

rp
o

ra
ti

va
 d

e 
la

 o
rg

an
iz

ac
ió

n
 

Rediseñar el logo 
de la organización 

  

 

                                            

Crear página web 
de acuerdo a los 
parámetros 
legales 

                                                

Rediseñar el 
Portafolio de 
Servicios 

                                                

Diseñar carnets de 
identificación de 
los asociados 

      

  

                    

 

                  

Diseñar imagen 
corporativa de los 
vehículos de la 
organización 

      

  

                                        

Diseño e 
impresión de 
material 
(Campaña) 
publicitario para la 
organización 

      

  

                                        

Desarrollar una 
estrategia de 
afiliación de 
nuevos asociados 

      

  

                                        

Implementar una 
estrategia de 
afiliación de 
nuevos asociados 

      

  

                                        

Construir un 
programa de 
responsabilidad 
social 

                              

 

                

C
o

n
so

lid
ar

 
u

n
 

p
ro

gr
am

a 

d
e 

fo
rm

ac
ió

n
 

en
 la

 
o

rg
an

iz
ac

ió
n

 

Identificar grupos 
focales para los 
procesos de 
formación 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Formación a los 
asociados en 
responsabilidad 
empresarial 

                                                

Construcción de 
un programa de 
formación de 
lideres 

                                                

Implementación 
programas de 
formación 

                                                

D
is

m
in

u
ir

 lo
s 

n
iv

el
es

 d
e 

d
es

p
ro

te
cc

ió
n

 d
e 

lo
s 

as
o

ci
ad

o
s 

Sensibilizar a los 
asociados sobre la 
importancia de la 
afiliación y pago al 
SGSS 

                                                

Verificar pago al 
SGSS 

                                                

Afiliación y pago al 
SGSS 

                                                

Entrega de 
dotación personal 
ECA (camiseta 
pantalón) 

                                                

Entregar dotación  
asociados 
(Chaqueta, jean, 
gorra, tapabocas, 
guantes) 

                              

 

                

M
ej

o
ra

r 
la

s 
co

n
d

ic
io

n
es

 d
e 

vi
d

a 
d

e 
n

u
es

tr
o

s 
as

o
ci

ad
o

s Crear un comité 
social 

                                                

Definir tipos de 
proyectos 

                                                

Definir proyectos 
sociales 

                                                

Implementación 
programas 
sociales 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

C
er

ti
fi

ca
r 

a 
lo

s 
m

ie
m

b
ro

s 
d

e 
la

 o
rg

an
iz

ac
ió

n
 

en
 c

o
m

p
et

en
ci

as
 la

b
o

ra
le

s.
 

Llevar un registro 
de los asociados 
que poseen el 
certificado 

                                                

Informarse sobre 
los procesos de 
formación del 
SENA en 
competencias 
laborales 

                                                

Gestionar la 
inscripción de los 
nuevos miembros 

                                                

Actualizar el 
certificado 

                          

  

                  

A
D

M
IN

IS
T

R
A

C
IÓ

N
 

C
o

n
ta

r 
co

n
 lo

s 
eq

u
ip

o
s 

y 
si

st
em

as
 n

ec
es

ar
io

s 
p

ar
a 

el
 f

u
n

ci
o

n
am

ie
n

to
 d

el
 á

re
a 

ad
m

in
is

tr
at

iv
a

 Adquirir un (1) 
computador 
portátil y dos (3) 
de mesa  

                                                

Adquirir mobiliario 
de oficina 
(escritorio, sillas 
ergonómicas) 

                                                

Adquirir sillas 
auxiliares (12) 

                                                

Adquirir mobiliario 
para la separación 
de las oficinas 

                                                

Compra de 
impresora 
multifuncional 

                                                

C
o

n
ta

r 
co

n
 

el
em

en
to

s 
d

e 

b
ie

n
e

st
ar

 p
ar

a 
el

 
ár

ea
 

ad
m

in
is

tr
at

iv
a Adquirir cafetera                                                 

Adquirir horno 
microondas 

                                                

Adquirir utensilios 
para cafetería 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

M
ej

o
ra

r 
la

 o
rg

an
iz

ac
ió

n
 e

m
p

re
sa

ri
al

 Construir el 
organigrama de la 
organización 

                                                

Diseñar el manual 
de funciones para 
los cargos 
definidos 

                                                

Construir el 
reglamento 
interno  

                                                

Revisar los 
documentos 
cuando sea 
necesario 

                                                

M
an

ej
o

 a
d

ec
u

ad
o

 d
el

 s
is

te
m

a 
co

n
ta

b
le

 y
 f

in
an

ci
er

o
 

Conocer las 
herramientas para 
llevar una 
contabilidad(recib
os de caja, libros 
diarios, etc.) 

                                                

Establecer un 
presupuesto 
anual, mensual. 

                                                

Controlar el flujo 
de caja de la ECA 

                                                

Llevar registro 
contable (físico y 
digital) 

                                                

Asesoría normas 
NIIF  

                                    

 

          

Implementar 
normas NIIF 

                                                

Elaborar los 
estados 
financieros (flujo 
caja, balance) 

                                                

Adquirir software 
contable 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Actualizar 
resolución de 
facturación ante la 
DIAN 

                                                

Apertura una 
cuenta bancaria 

                                                

Realizar 
conciliación 
bancaria 

                                                

B
an

ca
ri

za
r 

a 
lo

s 
m

ie
m

b
ro

s Actualizar base de 
datos de los 
miembros 

                                                

Abrir una cuenta 
para cada 
miembro  

                                                

C
o

n
so

lid
ar

 s
is

te
m

a 
d

e 

at
en

ci
ó

n
, q

u
ej

as
 y

 
re

cu
rs

o
s 

P
Q

R
 

Implementar 
capacitaciones en 
PQR 

                                                

Diseñar sistema de 
PQR 

                                                

Implementar 
sistema de PQR 

                                                

Revisión del 
sistema PQR 

                      
 

                        

R
ep

o
rt

ar
 in

fo
rm

ac
ió

n
 e

n
 e

l S
U

I 

Realizar 
inscripción al RUPS 

                                                

Actualizar RUPS                                                 

Elaborar y 
consolidar 
información 
necesaria para el 
diligenciamiento 
de formatos y 
formularios 

                                                

Reportar 
información al 
sistema 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

El
ab

o
ra

r 
el

 
C

o
n

tr
at

o
 d

e 

C
o

n
d

ic
io

n
es

 
U

n
if

o
rm

es
 

Construcción, 
radicación y 
validación del CCU 

                                                

Es
ta

b
le

ce
r 

el
 

P
ro

gr
am

a 
d

e 
P

re
st

ac
ió

n
 d

el
 

Se
rv

ic
io

 

Recolectar 
insumos de 
elaboración 

                                                

Diseñar el Plan 
Prestación de 
Servicios 

                                                

Revisión del PPS                                                 

FI
N

A
N

C
IE

R
O

 Y
 D

E 
IN

V
ER

SI
Ó

N
 

C
o

n
ta

r 
co

n
 la

 
in

fr
ae

st
ru

ct
u

ra
 

ad
ec

u
ad

a 
p

ar
a 

el
 

fu
n

ci
o

n
am

ie
n

to
 d

e 
la

 
o

rg
an

iz
ac

ió
n

 

Compra y 
remodelación ECA 
(actual 
funcionamiento) 

                                                

remodelación y 
adecuación ECA 
(actual 
funcionamiento) 

                                                

C
o

n
ta

r 
co

n
 lo

s 
m

ed
io

s 
d

e 
tr

an
sp

o
rt

e 
ad

ec
u

ad
o

s 
p

ar
a 

la
 p

re
st

ac
ió

n
 d

el
 s

er
vi

ci
o

 d
e 

ap
ro

ve
ch

am
ie

n
to

 Compra Camiones 
3.5Tn con 
carrocería 
colchonera 

                              

 

                

Compra Camiones 
1.5Tn Con 
carrocería 
colchonera 

                                                

Compra Camiones 
- Chana 1Tn Con 
carrocería 
colchonera 

                                                

Compra 
Aplanadora 
aluminio 

                                                

Compra Moto 
cargueros  

                                                

Compra Moto                                                 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Compra 
Camioneta platón 
doble cabina 

                                                

C
o

n
ta

r 
co

n
 la

 m
aq

u
in

ar
ia

 a
d

ec
u

ad
a 

p
ar

a 
la

 p
re

st
ac

ió
n

 d
el

 
se

rv
ic

io
 d

e 
ap

ro
ve

ch
am

ie
n

to
  

Cotizar 
Maquinaria 

                                                

Adquirir de Bácula 
camionera 

                                                

Compra Bascula 
2Tn 

                                                

Compra Maquina 
picadora 

                                                

Adquirir de Banda 
transportadora 

                                                

Adquirir de 
Compactadora 
400kg 

                                                

Adquirir de 
montacarga 
2000kg 

                                                

Adquirir de 
wincher 

                                                

Adquirir de  
chuzadora 

                                                

O
P

ER
A

C
IÓ

N
 Y

  M
A

N
TE

N
IM

IE
N

TO
 

C
ap

ac
it

ar
 a

 lo
s 

u
su

ar
io

s 
so

b
re

 la
 a

d
ec

u
ad

a 
se

p
ar

ac
ió

n
 d

e 
re

si
d

u
o

s 
y 

la
 

p
re

se
n

ta
ci

ó
n

 d
e 

lo
s 

m
is

m
o

s,
 h

o
ra

ri
o

s,
 

fr
ec

u
e

n
ci

as
, n

o
rm

as
 y

 
ca

ra
ct

er
ís

ti
ca

s 
ge

n
e

ra
le

s 
d

el
 s

er
vi

ci
o

 

Construir un Plan 
de Sensibilización 

                                                

Definir un 
recorrido para la 
sensibilización 

                                                

Implementar 
campaña la 
sensibilización a 
los usuarios 

                                                

M
o

d
er

n
iz

ar
 la

 

o
p

er
ac

i
ó

n
 d

e 
la

 
EC

A
 

Construir plan de 
mantenimiento de 
la maquinaria de 
la ECA 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Adquisición 
software de pesaje 

                                                

Garantizar la 
prestación 
del servicio 

de 
aprovecham
iento en el 

área de 
prestación 

No se cuenta con 
indicadores de 
calidad del servicio 

                              

 

                

G
eo

rr
e

fe
re

n
ci

ar
 la

s 
m

ic
ro

 y
 m

ac
ro

 r
u

ta
s 

d
e 

la
 

o
rg

an
iz

ac
ió

n
 

Diseñar micro y 
macro rutas 
acorde al modelo 
de recolección y a 
la normatividad 
vigente 

                                                

Georreferenciar 
las rutas de la 
organización en 
MAGNA-SIRGAS 

                                                

Actualizar 
georreferenciación 

                                                

Implementar 
micro y macro 
rutas acorde al 
modelo de 
recolección y a la 
normatividad 
vigente 

                                                

C
o

n
ta

r 
co

n
 u

n
 

si
st

em
a 

d
e 

co
n

tr
o

l d
e 

cu
m

p
lim

ie
n

to
 

d
e 

ru
ta

s 

Construir un 
directorio de 
usuarios  

                                                

Actualizar 
directorio de 
usuarios y fuentes 
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  OBJ ACTIVIDAD 
CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MOM 
0 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6  

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Diseñar una 
metodología  para 
el control de 
cumplimiento de 
rutas 

                                                

Adquisición de 
GPS 

                            

 

                  

C
al

ib
ra

r 
la

s 
b

ás
cu

la
s 

Contactar a las 
empresas 
encargadas 

                                                

Realizar la 
calibración de las 
básculas 

                                                

Llevar un registro 
de calibración de 
básculas 

                                                

   



PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 1 de enero de 2018 

RED DAME TU MANO 

21 

3. ESTIMACIÓN DE COSTOS 
Se eliminaron las actividades de gestión administrativa, o cuando el desarrollo de la actividad no conlleva ningún costo 
 

 
OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

O
R

G
A

N
IZ

A
C

IÓ
N

 

Consolidar 
la imagen 
corporativ

a de la 
organizaci

ón 

Rediseñar el 
logo de la 

organización 

  $ 40.0
00

 

Diseño 
Una vez 
segundo 

año 
1 

  

          

$ 40.0
00

 

   
       

Crear página 
web de 

acuerdo a los 
parámetros 

legales 

$1.500
.000

 

Diseño 

Única 
vez  

primer 
año 

1 
  

        

$ 1.50
0.000

 

     

       

Rediseñar el 
Portafolio de 

Servicios 

     $1.50
0

 

Diseño e 
impresión 

Una vez 
el 

primer 
año 

500 
  

          

$ 500.000
 

   

       

Diseñar 
carnets de 

identificación 
de los 

asociados 

$
5.000

 

Diseño e 
impresión 

Una vez 
el 

primer 
año 

220 
  

          

$ 1.10
0.000

 

   

       

Diseñar 
imagen 

corporativa de 
los vehículos 

de la 
organización 

$
80.00

0
 

Diseño e 
impresión 

Una vez  
año 2 y 

3 
15 

  

          

$ 560.000
 

$ 640.000
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OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Diseño e 
impresión de 

material 
(Campaña) 
publicitario 

para la 
organización 

$ 2.50
0.000

 

Diseño e 
impresión 

Una vez 
tercer 

año 
1 

  

           

$ 2.50
0.000

 

         

Desarrollar 
una estrategia 
de afiliación 
de nuevos 
asociados 

$ 3.50
0.000

 

Diseño 
Una vez 
cuarto 

año 
1 

  

            

$ 3.50
0.000

 

        

Construir un 
programa de 

responsabilida
d social 

$ 2.50
0.000

 

Honorarios 
profesional 

Una vez 
quinto 

año 
1 

  

             

$2.500
.000

 

       

 

Formación a 
los asociados 

en 
responsabilida
d empresarial 

$ 1.20
0.000

 

Honorarios 
profesional 

y 
organización 
capacitación 

Dos 
jornada

s de 
capacita

ción 
cada 
año 

desde 
sexto 
año 

14 
  

              

$      - 

$      - 

$      - 

$      - 

$      - 

$      - 

$      - 

Construcción 
de un 

programa de 
formación de 

lideres 

$1.500
.000

 

Construcció
n programa 

Una vez 
sexto 
año 

1 
   

             

$      - 

      

Disminuir 
los niveles 

de 
desprotec
ción de los 

Entrega de 
dotación 

personal ECA 
(camiseta 
pantalón) 

    $ 290.000
 

Diseño y 
elaboración 

Cada 4 
meses 

15 
   

       

$ 1.29
0.000
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OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

asociados Entregar 
dotación  
asociados 

(Chaqueta, 
jean, gorra, 
tapabocas, 
guantes) 

$140.0
00

 

Diseño y 
elaboración 

Una vez  
tercer 

año 
220 

            

 

$30.80
0.00

0
 

         

A
D

M
IN

IS
T

R
A

C
IÓ

N
 

Contar 
con los 

equipos y 
sistemas 

necesarios 
para el 

funcionam
iento del 

área 
administra

tiva 

Adquirir un (1) 
computador 
portátil y dos 
(3) de mesa 

$ 2.00
0.000

 

Compra 
computador

es 

Uno  
segundo 

año y 
los dos 
siguient

es  
tercer y 
cuarto 

año 

4 
            

$ 2.00
0.000

 

$ 4.00
0.000

 

$ 2.00
0.000

 

        

Adquirir 
mobiliario de 

oficina 
(escritorio, 

sillas 
ergonómicas) 

$ 700.000
 

Compra 
mobiliario 

Dos  
tercer 
año y 
dos  

cuarto 
año 

4 
            

 

$ 1.40
0.000

 

$1.400
.000

 

   

$3.200
.000

 

    

Adquirir sillas 
auxiliares (12) 

$ 70.0
00

 

Compra 
mobiliario 

Doce  
segundo 

año, 
doce  

sexto y 
doce  

año 12 

12 
            

 

$ 840.000
 

 

$ 840.000
 

   

$ 840.000
 

  

$ 840.000
 

Adquirir 
mobiliario 

para la 
separación de 

las oficinas 

$ 850.000
 

Compra 
mobiliario 

Una vez  
quinto 

año 
1 

            

   

$ 850.000
 

       

Compra de 
impresora 

multifuncional 

$950.0
00

 

Compra 
impresora 

Una vez 
sexto 
año 

1 
            

    

$  950.000
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OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Contar 
con 

elementos 
de 

bienestar 
para el 

área 
administra

tiva 

Adquirir 
cafetera 

$ 60.0
00

 

Compra 
cafetera 

Una vez 
cuarto 

año 
1 

            

  

$ 60.0
00

 

        

Adquirir horno 
microondas 

$ 270.000
 

Compra 
microondas 

Una vez 
cuarto 

año 
1 

            

  

$ 270.000
 

        

Adquirir 
utensilios para 

cafetería 

$      100.000
 

Compra 
cafetera 

Una vez 
cuarto 

año 
1 

            
  

$100.0
00

 

        

Manejo 
adecuado 

del 
sistema 

contable y 
financiero 

Asesoría 
normas NIIF 

$ 3.50
0.000

 

Actualizar 
contabilidad 
a las normas 

Una vez 
segundo 

año 
1 

            

$3.500
.000

 

          

Adquirir 
software 
contable 

$ 600.000
 

Arriendo 
software 

Una  vez 
segundo 

año 
1 

            

$ 600.000
 

          

Consolidar 
sistema de 
atención, 
quejas y 
recursos 

PQR 

Implementar 
capacitaciones 

en PQR 

$ 150.000
 

Honorarios 
profesional 

Una vez 
cada 
año 

desde el 
cuarto 

año 

13 
            

  

$ 150.000
 

$ 150.000
 

$ 150.000
 

$ 150.000
 

$ 150.000
 

$ 150.000
 

$ 150.000
 

$ 150.000
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OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Diseñar 
sistema de 

PQR 

$ 2.50
0.000

 

Honorarios 
profesional 

Semestr
al 

1 
            

  

$ 2.50
0.000

 

        

Elaborar el 
Contrato 

de 
Condicion

es 
Uniformes 

Construcción, 
radicación y 

validación del 
CCU 

$   300.000
 

Honorarios 
profesional 

Una vez 
primer 

año 
1 

            

$ 300.000
 

          

 

Diseñar el Plan 
Prestación de 

Servicios 

$ 2.00
0.000

 

Honorarios 
profesional 

Una vez 
el 

segundo 
año 

1 
            

$2.000
.000

 

          

FI
N

A
N

C
IE

R
O

 Y
 D

E 
IN

V
ER

SI
Ó

N
 

Contar 
con la 

infraestru
ctura 

adecuada 
para el 

funcionam
iento de la 
organizaci

ón 

Compra y 
remodelación 

ECA (actual 
funcionamient

o) 

$ 950.000.0
00

 

Estructura 
física 

Una vez 
año 11 

1 
           

          

$950.0
00.0

00
 

 

remodelación 
y adecuación 
ECA (actual 

funcionamient
o) 

$100.0
00.0

00
 

Estructura 
física 

Una vez 
año 12 

1 
           

           

$100.0
00.0

00
 

Contar 
con los 

medios de 
transporte 
adecuados 

Camiones 
3.5Tn con 
carrocería 
colchonera 

$110.0
00.0

00
 

Compra 
Una vez 
el año 6 

1 
            

    

$110.0
00.0

00
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OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

para la 
prestación 

del 
servicio de 
aprovecha

miento 

Camiones 
1.5Tn Con 
carrocería 
colchonera 

$ 60.0
00.00

0
 

Compra 
Una vez  

5 año 
1 

            

   

$60.00
0.00

0
 

       

Camiones - 
Chana 1Tn Con 

carrocería 
colchonera 

$ 28.0
00.00

0
 

Compra 
Una vez 
el año 4 

1 
            

  

$ 28.0
00.00

0
 

        

Aplanadora 
aluminio 

$   3.00
0.00

0
 

Compra 
Una vez 
el año 3 

1 
            

 

$ 2.00
0.000

 

         

Moto 
cargueros 

$ 11.0
00.00

0
 

Compra 
50 und 
año 6, 7 
und y 8 

15 
            

    

$ 11.0
00.00

0
 

$ 11.0
00.00

0
 

$11.00
0.00

0
 

  

  

Moto 

$5.000
.000

 

Compra 
Año 3,4 

y 5 
3 

            

 

$ 5.00
0.000

 

$5.000
.000

 

$5.000
.000

 

     

  

Camioneta 
platón doble 

cabina 

$ 60.0
00.00

0
 

Compra 
Una vez 

año 7 
1 

             

    

$60.00
0.00

0
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OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

 

Adquirir de 
Bácula 

camionera 

$21.00
0.00

0
 

Compra 
Una vez 
cuarto 

año 
1 

             

 

$ 21.0
00.00

0
 

     

   

Bascula 2Tn 

$ 3.00
0.000

 

Compra 
Una vez 
tercer 

año 
1 

             

$ 3.00
0.000

 

      

   

Maquina 
picadora 

$ 8.00
0.000

 

Compra 
Una vez 
noveno 

año 
1 

             

      

$8.000
.000

 

   

Adquirir de 
Banda 

transportador
a 

$ 10.0
00.00

0
 

Compra 
Una vez 
año 10 

1 
                    

$ 10.0
00.00

0
 

  

Adquirir de 
Compactadora 

400kg 

$45.00
0.00

0
 

Compra 
Una vez 
octavo 

año 
1 

                  

$45.00
0.00

0
 

    

Adquirir de 
montacarga 

2000kg 

$45.00
0.00

0
 

Compra 
Una vez 
año 11 

1 
           

          

$ 45.0
00.00

0
 

 

Adquirir de 
wincher 

$ 3.00
0.000

 

Compra 
Una vez 
noveno 

año 
1 

           

        

$3.000
.000
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OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Adquirir de  
chuzadora 

$ 4.00
0.000

 

Compra 
Una vez 
tercer 

año 
1 

           

  

$  4.00
0.000

 

        

 

O
P

ER
A

C
IÓ

N
 Y

  M
A

N
TE

N
IM

IE
N

TO
 

Capacitar 
a los 

usuarios 
sobre la 

adecuada 
separació

n de 
residuos 

Construir un 
Plan de 

Sensibilización 

$   1.50
0.00

0
 

Honorarios 
profesional 

Una vez 
segundo 

año 
1 

            

$ 1.50
0.000

 

         

 

Moderniza
r la 

operación 
de la ECA 

Construir plan 
de 

mantenimient
o de la 

maquinaria de 
la ECA 

$ 800.000
 

Honorarios 
de 

construcción 
del Plan 

Una vez 
quinto 

año 
1 

            

   

$ 800.000
 

      

 

Adquisición 
software de 

pesaje 

$ 3.50
0.000

 

Compra 
Una vez 
cuarto 

año 
1 

            

  

$ 3.50
0.000

 

       

 

Garantizar 
la 

prestación 
del 

servicio de 
aprovecha
miento en 
el área de 
prestación 

No se cuenta 
con 

indicadores de 
calidad del 

servicio 

$ 500.000
 

Diseño de 
indicadores 

Cada 
semestr

e 
1 

            

   

$ 500.000
 

      

 



PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 1 de enero de 2018 

RED DAME TU MANO 

29 

 
OBJETIVO ACTIVIDAD 

COS
TOS 

CONCEPTO 
PERIODI
CIDAD 

CA
NTI
DA
D 

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO 

MES 
1 

MES 
2 

MES 
3 

MES 
4 

MES 
5 

MES 
6 

MES 
7 

MES 
8 

MES 
9 

MES 
10 

MES 
11 

MES 
12 

AÑO 
2 

AÑO 
3 

AÑO 
4 

AÑO 
5 

AÑO 
6 

AÑO 
7 

AÑO 
8 

AÑO 
9 

AÑO 
10 

AÑO 
11 

AÑO 
12 

Georrefer
enciar las 
micro y 
macro 

rutas de la 
organizaci

ón 

Georreferenci
ar las rutas de 
la organización 

en MAGNA-
SIRGAS 

$6.000
.000

 

Honorario 
profesional 

Una vez  
quinto 
año y 

cada vez 
que sea 
necesari

o 

1 
            

$  6.00
0.000

 

      

    

Contar 
con un 

sistema de 
control de 
cumplimie

nto de 
rutas 

Construir un 
directorio de 

usuarios 

$ 2.00
0.000

 

Honorarios 
de personal 

campo 

Segund
o, tercer 
y cuarto 

año 

3 
            

$ 2.00
0.000

 

$  2.00
0.000

 

$ 2.00
0.000

 

    

    

Diseñar una 
metodología  

para el control 
de 

cumplimiento 
de rutas 

$   1.50
0.00

0
 

Diseño 
Una vez  
segundo 

año 
             

$ 1.50
0.000

 

      

    

Adquisición de 
GPS 

$   400.000
 

GPS 
Una vez  
octavo 

año 
1 

            

      

$800.0
00

 

    

 
NOTAS  
• Para la elaboración del presupuesto del Plan de Fortalecimiento Empresarial se omitieron las actividades que no tenían costos asociados y 
aquellas relacionadas con gastos de funcionamiento y operación de la organización.  
• Los costos fueron establecidos a valor presente, por esta razón anualmente es necesaria una revisión y actualización de los valores.  
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4. FUENTES DE FINANCIACIÓN 
 
La Red de Suba ha enfocado su Plan de Fortalecimiento en mejorar las condiciones de operación y 
cumplimiento de las condiciones necesarias para el cumplimiento de la correcta prestación del 
Servicio de Aseo en el Componente de Aprovechamiento, adicionalmente se ha pensado en la 
adquisición de maquinaria que facilite el trabajo en la ECA y de igual forma lograr que el material 
comercializado logre adquirir un valor adicional con la pre-transformación. Es por esto que se 
puede observar a través de los periodos de ejecución del plan importantes sumas de inversión. 
 
El principal objetivo de la organización es incrementar las utilidades mediante el aumento de las 
toneladas efectivamente aprovechadas, lo anterior con el fin que estas utilidades logren cobijar las 
inversiones contempladas en el plan.  
 
En el caso de los plazos de más larga de ejecución se plantea buscar diferentes fuentes de 
financiación que permitan cumplir las metas planteadas; a continuación, se muestran en detalle: 
 
FINANCIAMIENTO A CORTO PLAZO 
En los periodos del corto plazo, las inversiones más grandes consistirán en la adquisición de una 
chana 1Tn, una moto y una báscula camionera, con los cuales se busca potencializar la operación 
de la organización; adicionalmente se busca cumplir con los requisitos solicitados por el Decreto 
596 de 2016 para este periodo, como es la georrefeenciación, portafolio de servicio, página web. 
Por otro lado, Implementar las campañas de sensibilización y adquirir el mobiliario de oficina. Las 
anteriores inversiones se esperan financiar con los ingresos de la provisión, utilidades de la 
comercialización, aportes de aliados y convenios institucionales. Se contempla la posibilidad de 
acceder a créditos bancarios en el caso de que los montos de inversión necesarios no sean 
suplidos con las fuentes mencionadas. 
 

PLAZO PERIODO MONTO 

CORTO PLAZO 

AÑO 1 $       2.790.000 

AÑO 2 $    23.100.000 

AÑO 3 $ 56.180.000 

AÑO 4 $ 69.480.000 

 
 
FINANCIAMIENTO A MEDIANO PLAZO 
En el mediano plazo se busca ampliar la flota de vehículos de la organización con lo cual se busca 
ampliar el área de prestación y garantizar la vigilancia y control de dichas rutas de recolección, es 
por eso que se planea adquirir Motocarguero, camiones de 3.5Ton y 1.5Ton, así como una 
camioneta de platón para temas logísticos. 
Por otra parte se busca ampliar la capacidad de procesamiento del material dentro de la ECa, por 
lo cual la adquisición de una compactadora de mayor capacidad es la alternativa seleccionada. 
Otras inversiones planteadas se enfocan en la consolidación del proceso de formalización, como la 
construcción del directorio de fuentes y la implementación de capacitaciones enfocadas en la 
atención de las PQR. 
Como fuente de financiación para las inversiones de mayor monto se encuentran los créditos 
bancarios. Las utilidades de comercialización, la provisión de inversiones y los ahorros de la 
organización (se plantea crear programa de ahorro), se utilizarán en las demás metas del mediano 
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plazo. También se plantea fortalecer las redes de ayuda con las que cuenta la organización, 
buscando que continúen siendo una fuente de financiación en su proceso de fortalecimiento. 
 

PLAZO PERIODO MONTO 

MEDIANO PLAZO 

AÑO 5 $  70.640.000 

AÑO 6 $  122.100.000 

AÑO 7 $  71.150.000 

AÑO 8 $  58.350.000 

 
 
FINANCIAMIENTO A LARGO PLAZO 
Las inversiones a largo plazo serán fundamentales en la consolidación de la organización como 
prestador del servicio de aseo en la actividad de aprovechamiento, especialmente con la 
adquisición de una  ECA y su respectiva remodelación. Debido al costo que genera la adquisición 
del lote, en los demás periodos de este plazo se plantearon montos de inversión pequeños. Para la 
ejecución de esta gran inversión se planea gestionar un crédito bancario, para esto será necesario 
aumentar la liquidez y el patrimonio de la organización. 
 

 

PLAZO PERIODO MONTO 

LARGO PLAZO 

AÑO 9 $        11.990.000 

AÑO 10 $        10.150.000 

AÑO 11 $      995.150.000 

AÑO 12 $      100.840.000 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

 El Plan de Fortalecimiento deberá ser armonizado con el PGIRS, pues las acciones 
afirmativas consignadas en este podrían ser un medio para la consecución de algunas de 
las actividades planteadas en el PFE. 
 

 Es importante realizar una revisión periódica del Plan de Fortalecimiento (la organización 
desea hacerlo cada 6 meses) con el fin de reformar las actividades y redefinir los plazos de 
cumplimiento. 
 

 Se deben considerar las variables que afectan el cálculo de la tarifa de aseo, especialmente 
el porcentaje de recaudo de cada uno de los operarios con quienes se debe conciliar. 
 

 La organización desea crear una actividad alterna a la prestación de servicio que garantice 
la continuidad de la organización y permita tener una fuente de ingresos alterna. 


